MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI
PRpGRAMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
Rua Alvaro Mendes, 2294 - Centro - CEP n° 64000-060 — Teresina — PI

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 217/2012
REF. AUTO DE INFRACAO N° 0536

RECLAMADO: VIP PROMOCOES, EVENTOS & LOCACOES DE AUTOMOVEL
LTDA - ME

PARECER

1. DO RELATORIO

Trata-se de processo administrativo instaurado, nos termos da Lei n° 8.078/90
(Codigo de Defesa do Consumidor), bem como do art. 33 e seguintes do Decreto Federal n°
2.181/97, pelo Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON), 6rgdo integrante do
Ministério Publico do Estado do Piaui, visando apurar indicio de perpetracao infrativa as

relacdes de consumo por parte do fornecedor Vip Promogdes. Eventos & Locagdes de

Automovel Ltda — ME.

Na fiscalizagdo ocorrida no dia 25/05/12, foi constatada in loco infragdo ao art.
1°, paragrafo primeiro e segundo, da Lei Municipal n° 2.650/98, posto que o reclamado se
encontrava comercializando ingresso do Show “Teresina Mix” com prego nico, no valor de R$
35,00 (trinta e cinco reais), ou seja, sem oferecer meia entrada.

O demandado, em face da ocorréncia supra e com fulcro no que determina a Lei
Complementar Estadual n° 036/2004, foi devidamente notificado a apresentar defesa escrita no
prazo de 15 (quinze) dias.

As fls. 02, o Coordenador Geral do PROCON/MP-PI, ante o indicio de
infringéncia a Lei n° 2.650/98 ¢ ao Codigo de Defesa do Consumidor, determinou a instaurago
de processo administrativo, no ambito da Assessoria Juridica.

Certificou-se, no dia 18/06/12, conforme fls. 04, que o demandado ndo havia
apresentado defesa.

Ap0s, vieram os autos conclusos para analise.
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2. DA VULNERABILIDADE DO CONSUMIDOR E DA POLITICA NACIONAL DAS
RELACOES DE CONSUMO

Antes de se adentrar nos fatos propriamente ditos, alguns pontos devem ser
esclarecidos quando o assunto ¢ o respeito aos Direitos dos Consumidores. Pois entdo, passamos
a sua analise.

A Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, estabelece normas de protecio e
defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5° inciso
XXXII, 170, inciso V, da Constituigdo Federal e art. 48 de suas disposi¢des transitdrias, sendo
um sistema auténomo dentro do quadro Constitucional, que incide em toda relagdo que puder
ser caracterizada como de consumo.

O Coédigo de Defesa do Consumidor, como lei principiologica, pressupde a
vulnerabilidade do consumidor, partindo da premissa de que ele, por ser a parte econdmica,
juridica e tecnicamente mais fraca nas relagdes de consumo, encontra-se normalmente em
posi¢do de inferioridade perante o fornecedor, conforme se depreende da leitura de seu art. 4°,
inciso I, in verbis:

Art. 4° A Politica Nacional das Relacdes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito
a sua dignidade, saiide e segurancga, a prote¢do de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado
de consumo. (grifos acrescidos)

Neste diapasdo, sedimenta o Professor RIZZATTO NUNES:

O inciso I do art.4° reconhece: o consumidor é vulneravel.

Tal reconhecimento ¢ uma primeira medida de realiza¢do da isonomia
garantida na Constitui¢do Federal. Significa que o consumidor ¢ a
parte mais fraca na relagdo juridica de consumo. Essa fraqueza, essa
fragilidade, ¢ real, concreta, e decorre de dois aspectos: um de ordem
técnica e outro de cunho econdmico.'

A Insigne Professora CLAUDIA LIMA MARQUES, por sua vez, ensina que
esta vulnerabilidade se perfaz em trés tipos: técnica, juridica ¢ econémica.

Na vulnerabilidade técnica o comprador ndo possui conhecimentos
especificos sobre o objeto que esta adquirindo e, portanto, é mais fa-

' NUNES, Rizzatto. Curso de Direto do Consumidor. 4. Ed. Saraiva: Sdo Paulo, 2009, p. 129.
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cilmente enganado quanto as caracteristicas do bem ou quanto a sua
utilidade, o mesmo ocorrendo em matéria de servigos.”” (grifado)

Outro, portanto, ndo ¢ o entendimento da Jurisprudéncia patria:

O ponto de partida do CDC ¢ a afirmacio do Principio da Vulnerabili-
dade do Consumidor, mecanismos que visa a garantir igualdade formal

material aos sujeitos da relacdo juridica de consumo. (STJ — Resp.
586.316/MG) (grifei)

Vale ressaltar que a hipossuficiéncia ndo se confunde com o conceito
de vulnerabilidade do consumidor, principio esse previsto no art. 4°, I
do Coédigo Consumerista, que reconhece ser o consumidor a parte
mais fraca da relagdo de consumo._Tal principio tem como

consequéncia juridica a intervencdo do Estado na relacdo de

consumo para_que seja mantido o equilibrio entre as partes, de modo
que o poder de uma ndo__sufoque os direitos da outra. A
vulnerabilidade ¢ uma condicdo inerente ao consumidor, ou seja, todo
consumidor ¢ considerado vulneravel, a parte fragil da relacdo de
consumo. (TJDFT — AGI n° 20080020135496 - 4° Turma Civel — Rel.
Des. Arlindo Mares — DJ. 13/05/09) (grifos inclusos).

3. DA SUBSISTENCIA DO AUTO DE INFRACAO E DA APLICACAO DOS EFEITOS

DA REVELIA

Acerca dos requisitos de validade do auto de infracdo, dispde, em seu art. 35,

inciso I, o Decreto Federal n® 2.181/97 - que estabelece as normais gerais de aplicagdo das

sangdes administrativas previstas na Lei n°® 8.078/90:

Art. 35. Os Autos de infragdo, de Apreensdo e o Termo de Deposito
deverdo ser impressos, numerados em série ¢ preenchidos de forma
clara e precisa, sem entrelinhas, rasuras ou emendas, mencionando:

I - o Auto de Infragéo:

a) o local, a data e a hora da lavratura;

b) o nome, o endereco e a qualificagdo do autuado;

¢) a descrigdo do fato ou do ato constitutivo da infrag@o;
d) o dispositivo legal infringido;

e) a determinagdo da exigéncia e a intimagdo para cumpri-la ou
impugna-la no prazo de dez dias;

f) a identificagdo do agente autuante, sua assinatura, a indicagdo do
seu cargo ou fungdo e o nlimero de sua matricula;

g) a designagao do 6rgdo julgador e o respectivo endereco;

2 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor. Revista dos Tribunais. 3.

ed, p. 148/149.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI
PRpGRAMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
Rua Alvaro Mendes, 2294 - Centro - CEP n° 64000-060 — Teresina — PI

h) a assinatura do autuado.

Sem muito esforgo, porquanto claro e expresso, depreende-se, a partir da analise
do Auto de Infracdo n° 0536, que o mesmo preenche todos as condigdes constantes no
dispositivo legal supracitado.

Por amor ao debate, cumpre consignar que o fiscal que confeccionou o
questionado auto de infracdo ¢ servidor publico do PROCON/MP-PI, possuindo seus atos, por
este motivo, presuncao de veracidade.

Vejamos o entendimento Jurisprudencial sobre o tema:

ADMINISTRATIVO E CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL.
ACAO ANULATORIA. PEDIDO DE DESCONSTITUICAO DE
ATO ADMINISTRATIVO QUE CULMINOU COM A
APLICACAO DE MULTA DECORRENTE DE AUTO DE

INFRACAO LAVRADO POR FISCAL DO PROCON-RN.
PENALIDADE IMPOSTA EM OBSERVANCIA A LEGISLACAO

QUE REGE A MATERIA. PRESUNCAQ DE VERACIDADE E_
LEGITIMIDADE DO AUTQ NAQ ELIDIDA. REDUCAO DA

MULTA. DESNECESSIDADE. OBEDIENCIA AOS PRINCIPIOS

DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.

MANUTENCAO DA SENTENCA DE 1° GRAU. PRECEDENTES.

CONHECIMENTO E DESPROVIMENTO DA APELACAO CIVEL.

(TJ/RN — Apelagao Civel n° 2010.010414-1 — 2° Camara Civel — Rel.

Des. Aderson Silvino — Julg. 12/04/11)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO ANULATORIA DE ATO
ADMINISTRATIVO. MULTA APLICADA EM RAZAO DE
PUBLICIDADE CONSIDERADA ENGANOSA EM
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO. ANTECIPACAO DE
TUTELA. SUSPENSAO DOS EFEITOS DE AUTO DE INFRACAO
DO PROCON. INCORRECAO E/OU EXCESSO NO AUTO.
AUSENCIA DE DEMONSTRACAO DA VEROSSIMILHANCA
DA ALEGACAO. ATO ADMINISTRATIVO QUE GOZA DE_

PRESUNCAO DE VERACIDADE. RECUSAQO NAO PROVIDO.
(TJ/SP - Agravo de Instrumento n® 0142106-05.2011.8.26.0000 - 7°

Camara de Direito Publico — Rel. Des. Magalhdes Coelho — Julg.
08/08/11)

Nao ¢é demais frisar ainda que, em razdo da ausé€ncia de impugnacdo, nio
obstante estivesse o demandado devidamente notificado, aplicam-se por analogia, os efeitos da
revelia, previstos no art. 319 do Cddigo Processo Civil: “Se o réu ndo contestar a agdo, reputar-

se-80 verdadeiros os fatos afirmados pelo autor.

Deste modo, todos os fatos citados devem ser considerados como verdadeiros.
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5. DA INFRACAO A LEI MUNICIPAL N° 2.650/98

Outrossim, imprescindivel citar o art. 1°, da Lei Municipal n° 2.650, de 04 de

maio de 1998, que dispde sobre a concessdo de abatimento aos estudantes e da outras

providéncias:

Art. 1°. Fica assegurado aos estudantes do 1°. e 2°. Graus, inclusive
supletivo, pré-vestibular e aos estudantes universitarios, desde que
matriculados em estabelecimentos de ensino localizados no municipio
de Teresina e reconhecidos pele Conselho Estadual de Educagédo, o
abatimento de 50% (cinquenta por cento) no preco das passagens dos
transportes coletivos urbanos e rurais, ¢ das entradas nos
estabelecimentos de diversées publicas.

§1°. Para os efeitos desta Lei, considera-se como casas de diversdo e
espetaculos, os estabelecimentos publicos e privados, que realizam
apresentacdées  musicais,  artisticas, circenses, teatrais e
cinematograficas, atividades sociais, recreativas e quaisquer outros
que proporcionem lazer e entretenimento. (grifos inseridos)

Sem mais delongas, vislumbra-se indubitavel infragdo ao dispositivo

supracitado, posto que nao foi comercializado, para o show objeto do auto de infracao, ingresso

com abatimento de 50% (cinquenta por cento) no preco — meia entrada.

Ademais, ndo merece prosperar a alegacdo de venda com preco Unico (meia

entrada para todos), visto que infringe justamente o §2°, do art. 1°, da citada lei municipal.

Sendo vejamos:

Art. 1° (...) §2° Independente das atividades promocionais ou
descontos nos valores dos ingressos, promovidos pelos
estabelecimentos, a meia-entrada corresponderd sempre “a metade
do valor do ingresso cobrado”.

Ressalta-se que o requerido ndo conseguiu comprovar quaisquer fatos que lhe

resguarde de uma eventual sangdo administrativa.

Veja-se nesse sentido:

ACAO ANULATORIA. MULTA ADMINISTRATIVA.PROCON.
PODER DE POLICIA - nio ha vicio que leve a nulidade da decisdo
administrativa que, no exercicio do poder de policia, impde multa ao
infrator - Autora que ndo logrou comprovar os fatos constitutivos de
seu direito - Permanece configurada a infringéncia aos arts. 18 e 31,
do CDC -Multa devida - Valor da multa dentro dos pardmetros
normativos - Recurso parcialmente provido. (TJ-SP — Apl. n°
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994061588879 — 2° Camara de Direito Publico — Rel. Des. José Luiz
Germano — DJ 10/03/10) (grifou-se)

6. CONCLUSAO

Ante o exposto, por estar convicto da existéncia de transgressao a Lei Municipal
n° 2.650/98, opino pela aplicagdo de multa ao reclamado Vip Promocées, Eventos & Locacdes
de Automével L.tda — ME.

E o parecer.

A apreciacdo superior.

Teresina, 16 de julho de 2012.

ANTONIO LIMA BACELAR JUNIOR
Técnico Ministerial
PROCON/MP-PI
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 217/2012

REF. AUTO DE INFRACAO N° 0536

RECLAMADO: VIP PROMOCOES, EVENTOS & LOCACOES DE AUTOMOVEL
LTDA - ME

DECISAO

Analisando-se com percuciéncia e acuidade os autos em aprego, verifica-se
indubitavel infracdo a Lei Municipal n°® 2.650/98, perpetrada pelo fornecedor Vip Promocaes,
Eventos & Locacdes de Automével Ltda — ME, razdo pela qual acolho o parecer emitido pelo
M.D. Técnico Ministerial, impondo-se, pois, a correspondente aplicagdo de multa, a qual passo
a dosar.

Passo, pois, a aplicar a san¢do administrativa, sendo observados os critérios
estatuidos pelos artigos 24 a 28 do Decreto 2.181/97, que dispde sobre os critérios de fixacdo

dos valores das penas de multa por infragdo ao Cédigo de Defesa do Consumidor.

A fixacdo dos valores das multas nas infragdes ao Cddigo de Defesa do
Consumidor dentro dos limites legais (art. 57, paragrafo tinico da Lei n°® 8.078, de 11/09/90),
sera feito de acordo com a gravidade da infragdo, vantagem auferida e condi¢do econdmica do

fornecedor.

Fixo a multa base no montante de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais)

ao fornecedor Vip Promocdes, Eventos & L.ocacoes de Automovel Ltda — ME.

Considerando a existéncia de 01 (uma) circunstancia atenuante contida no art.
25, inciso II, do Decreto 2.181/97, por ser primario o infrator. Considerando a existéncia de 01
(uma) circunstancia agravante contida no art. 26, inciso VI, do Decreto 2.181/97, por ocasionar
a pratica infrativa dano coletivo. Mantenho a obrigagdo no importe de R$ 2.500,00 (dois mil e

quinhentos reais).



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI
PRpGRAMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
Rua Alvaro Mendes, 2294 - Centro - CEP n° 64000-060 — Teresina — PI

Pelo exposto, em face do fornecedor Vip Promocdes, Eventos & Locacdes

de Automovel Ltda — ME torno a multa fixa e definitiva no valor de RS 2.500,00 (dois mil

e quinhentos reais).

Para aplicagdo da pena de multa, observou-se o disposto no art. 24, [ e II do

Decreto 2.181/97.
Posto isso, determino:

- A notifica¢do do fornecedor infrator Vip Promocées, Eventos & Locacdes de

Automével Ltda — ME, na forma legal, para recolher, a conta n° 1.588-9, agéncia n° 0029,
operagdo 06, Caixa Economica Federal, em nome do Ministério Publico do Estado do Piaui, o
valor da multa arbitrada, correspondente a R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), a ser
aplicada com redutor de 50% para pagamento sem recurso ¢ no prazo deste, ou apresentar
recurso, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar de sua notificagdo, na forma dos arts. 22, §3° e

24, da Lei Complementar Estadual n° 036/2004;

- Na auséncia de recurso ou apds o seu improvimento, caso o valor da multa ndo
tenha sido pago no prazo de 30 (trinta) dias, a inscrigdo dos débitos em divida ativa pelo
PROCON Estadual, para posterior cobranca, com juros, correcdo monetaria ¢ os demais

acréscimos legais, na forma do caput do artigo 55 do Decreto 2181/97;

- Apo6s o transito em julgado desta decisdo, a inscri¢gdo do nome do infrator no
cadastro de Fornecedores do PROCON Estadual, nos termos do caput do art. 44 da Lei 8.078/90
e inciso II do art. 58 do Decreto 2.181/97.

Teresina-PI, 17 de julho de 2012.

Dr. CLEANDRO ALVES DE MOURA
Promotor de Justica
Coordenador Geral do PROCON/MP-PI



